Beobank Mobile

Eerste aanmelding

Om veiligheidsredenen raden wij
via Beobank Online toegang te krij

vragen.

Meer tips en voorbeelden zijn te vinden op www.beobank.be

be. bank | Play Store (Android).

Mobile |

beObank

U ten zeerste aan om de exacte naam van de site www.beobank.be in de adresbalk in te voeren om
gen tot uw rekeningen. Voeg deze site toe aan uw favorieten.

o Geef nooit uw bankcode of wachtwoord door via telefoon, e-mail, sms of op sociale netwerken. Beobank zal u dat nooit op deze manier

Om gebruik te maken van ‘Beobank Mobile’ moet je de ‘Beobank Mobile'-applicatie downloaden in de Apple Store (i0s) of de

Registreren bij ‘Beobank Mobile’ is zeer eenvoudig. De applicatie begeleidt u door het registratieproces.

Bonjour ! Choisissez
votre langue.

Hallo! Kies uw taal.

Welcome ! Choose
your language.

Nederlands English

Installatie van de applicatie

Welkom in uw Beobank

Mobile applicatie

Laten we beginnen met enkele instellingen
van de app om er zeker van te zijn dat u hem

optimaal kunt gebruiken.

Volgende

Privacvbeleid
Weslrestelde yragen
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Volgende J

- Kies uw taal (die kan achteraf worden gewijzigd via de instellingen) en klik dan op Volgende'.

- Klik nogmaals op ‘Volgende’ om de algemene voorwaarden te bevestigen. Lees en aanvaard de algemene voorwaarden
door te klikken op ‘Bevestigen'.

» Kies uw verbindingsmethode:

Inloggen met deze Digipass
De stand van uw rekeningen en
kredietkaarten raadplegen en uw

lransaclies uitvoeran

Inloggen met deze Digipass

De stand van uw rekeningen en
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Iransacties uitvoeran

Inloggen met gebruikersnaam en
wachtwoord

De stand van uw Kredietkaart en uw
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Inloggen met itsme®

@ De stand van uw rekeningen en

kredietkaarten raadplegen en uw

Lransacues uityvoergn
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Aanmelding met of zonder Digipass
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Inl bruik iqi :
9 waotmeet T zzﬁimimfi?im ::5 * Als u een Beobank Online toegang heeft met
Y pe f;iﬂ? ~.far3 uw .kdre?ietl-f.?a rt en uw hreditetkaart.e_r‘u r'aadpjeg;&|1 it i Digipass, k'eS da N één van deze
\ verZekeringen raaapliegen J transacties uitvoeren - o
s ~ mogelijkheden volgens uw type Digipass.
& Inloggen met deze Digipass
@ Wachtwoord o it o e .
N k transacties uitvoeren - j ° voer UwW 8-C|err|ge QEerIkersnaam Of
Alias’ in die u in Beobank Online (Profiel =%
Inloggen i i -
\_ Y, /& ™ Gebruikersnaam) of met uw adviseur heeft
aangemaakt.
@ wachtwoorg E?
- Voer uw wachtwoord in als u gebruikmaakt
» Als u enkel een Beobank kredietkaart heeft en geen P van het vierkante type van Digipass.
D. . klk d ,I I 1. Schakel uw Digipasaiq door op OK te drukken,
gipass, | an  0Op nloggen  met 3. Voor 1in an daarna de verkregen LOGIN  Voer de LOGIN-code in die op uwDigipass
. ) Code hieronder. .. ee ¢ . )
- Voer uw gebruikersnaam en wachtwoord in. FHNE
- Klik op ‘Inloggen’. . inloggen ), * Klik op ‘Inloggen’.

Wijziging het tijdelijk wachtwoord

-~

Het gebruikte wachtwoord is een tijdelijk
wachtwoord: u moet het veranderen in een
wachtwoord dat alleen u kent (zelfs uw adviseur

i Paa Als u het wachtwoord dat de bank u heeft gegeven nooit heeft gewijzigd, moet u eerst een nieuw
. . wachtwoord kiezen. Het huidige wachtwoord is het 8-cijferige wachtwoord dat u van debank heeft
oteer dit wachtwoord nergens en geef het . _ .
aan niemand door voor welke reden dan ook. ontvangen en dat u in hetvorige scherm heeft ingevoerd.
Huidig wachtwoord . . . . .o
o  Vervolgens kunt u een nieuwwachtwoord kiezen dat minimaal Thoofdletter en 1 cijfer moet
bevatten.
Nieuw wachtwoord
'1‘
N ®,

Aanmelding met itsme®

Om deze tool te kunnen gebruiken, moet u al een itsme®-account hebben of er een aanmaken met behulp van:

» Uw persoonlijke mobiele telefoon met een Belgische SIM-kaart
- Uw elektronische identiteitskaart en pincode
» Een elD-kaartlezer

]
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@ Ce . s Je ontvangt een sms
I . 1 met een controlecode
S L % | I_-i'L"'|‘ f-"'"---"-.,‘
Open itsme.be/nl/register T / ’ "‘\
Geef je gsm-nummer & e-mail in Teken de algemene / \ _,.-..\
voorwaarden ! ~ @)
o ey - / *
o - e T /
/ b = - ¥ \ l_,"'
f e ‘ - o . % i
/ / =\ - - Kies je 5-cijferige itsme®-code
! [ * om je digitale ID te beveiligen
/ = . | (en bevestig je code)
. LU
I -i = P
Voer je gsm-nummer N 1 s
in de app in =) | Open de itsme®-app en geef je
T identificatietoken in
Lees je ID-gegevens
Boulevard du Roi Albert Il 2, 1000 Bruxelles BTW/TVA BE 0401 517.147 RPR/RPM
Beobank NV/|SA Koning Albert lI-laan 2, 1000 Brussel Brussel|Bruxelles

Member of Credit Mutuel Group 32 2 622 20 70 - www.beobank.be IBAN BE77 9545 4622 6142 BIC CTBKBEBX




.aySafe Orange B &  17:09 @ 16 %B\

- \

.pe . o
Identificatie ltsme nl v

Inloggen met deze Digipass

N 4

=ss] De stand van uw rekeningen en i . X
kredietkaarten raadplegen en uw Identificeer je %: > Inloggen
transacties uitvoeren Beobank 10:36
Gsm-nummer
Inloggen met deze Digipass Info
De stand van uw rekeningen en Beobank Online Login
kredietkaarten raadplegen en uw
transacties uitvoeren Gedeelde identiteitsgegevens
Mijn nummer onthouden? Rijksregisternummer
Geboortedatum
Inloggen zonder Digipass elD kaartnummer
E=  De stand van uw kredietkaart en uw Geslacht
laatste transacties raadplegen Taal
Naam
Inloggen met itsme® ,
De stand van uw rekeningen en 3evestig Weiger
kredietkaarten raadplegen en uw i
transacties uitvoeren i

Kijk de details hierboven zorgvuldig na!

Klik op weiger als je deze actie niet
wil uitvoeren.

. / . /

1. Klik op de optie ‘Inloggen met itsme®’.
2. Voer uw telefoonnummer in en klik op ‘verzenden'.

3. Open de itsme®-applicatie op uw smartphone en bevestig de handeling.

Bevestiging mobile

. Kies een naam voor uw toestel
Berichten

Om uzelf te identificeren en uw toekomstige Via deze naam zal uw toestel geidentificeerd

verrichtingen via een melding te kunnen worden binnen de Beobank app
valideren, moet u deze accepteren nadat u op

de knop Volgende hebt gedrukt.

i | Meldingen beveiligen u tegen fraudepogingen.

Kies uw Beobank Mobile Als u ze niet accepteert, kunt u niet doorgaan
gEhEiITIE code met uw registratie.

Kies nu de Beobank Mobile geheime code
waarmee u toegang krijat tot uw rekeningen
en uw gevoelige transacties kunt valideren iPhone 4
(internetaankopen, overschrijvingen, enz.).

Standaard-apparaat
Berichten zullen in eerste instantie naar dit

appraraal ::;".‘.Z'C.'.III..'l'.'! woraen

1. Vervolgens zal het nodig zijn om een geheime code te kiezen. Klik op ‘Registratie’ van uw toestel.

2. Er wordt toestemming gevraagd voor het versturen van meldingen. De toestemming van de klant is nodig om de registratie voort te
zetten. Klik op 'Volgende'.

3. Kies en bevestig de naam van uw apparaat. Als er al een ander apparaat is geregistreerd, kunt u het vervangen of een nieuw apparaat
toevoegen. U kunt dit apparaat als standaard instellen om meldingen te ontvangen wanneer u online winkelt.

Kies een Beobank Mobile . ‘ ‘r . ..
Geheime cads U stelt dan de geheime code van de ‘Mobile’- applicatie in. Deze codewordt

gebruikt om verbinding te maken met de applicatie:

Geef de bevestigingscode in
ontvangen via sms

Met deze Becbank Mobile geheime code kunt
u zich later identificeren in de Beobank app.

We hebben u zopas een bevestigingscode

gestuurd via SMS naar 0411 XX X8 17, op e 1. Voer de code in die u via SMS gekregen heeft.

maandag 16 oktober 2023 om 11:07:02.

2. Kies een nieuwe 6-cijferige code en klik op 'Volgende'.

Teiaee Volgende 3. Voer deze code nogmaals in en klik op ‘Bevestigen'.
" o ! ”' 5 e
. 2 ] b . A
7 8 9 7 8 9 I Om de "Touch/ Face ID’ te activeren moet u eerst uw 6-cijferige pincodeinvoeren,
- —_ O @ waarna een scherm u vraagt deze optie te activeren.
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